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Correo electronico: fundacastillolucas@yahoo.com
Bogota D.C.

Asunto: Cierre del requerimiento S2025135449 del 03/08/2025 - Convenio de
Asociacion No. 8426 de 2025.

Respetada sefiora Ligia Esmeralda, reciba un cordial saludo.

En mi calidad de supervisora del convenio relacionado en el asunto, mediante radicado
S2025135449 del 03 de agosto de 2025, le solicité que se pronunciara respecto de las
siguientes situaciones:

“Luego de realizarse la revision de los soportes presentados por el asociado se valoré la
coherencia de los registros reportados en el Sistema de Informacion para Registro de
Beneficiarios - SIRBE, para el periodo del 03 al 30 de junio, identificando inconsistencias
significativas en la informacién consignada en el registro diario de asistencia, afectando la
confiabilidad y calidad del dato. Es importante recordar que, mediante la Resolucion 2313 del 26
de diciembre de 2000, se adopto el Sistema de Informacion para el Registro de Beneficiarios —
SIRBE como mecanismo unico y oficial para el registro de la informacién de beneficiarios de los
servicios sociales.

De esta manera, se solicita al asociado informar las razones por las cuales se presentan estas
diferencias en lo reportado en el Sistema de informacion SIRBE y en lo registrado fisicamente en
el formato de seguimiento diario a la asistencia (FOR-PSS-160. Version. 3).

Se solicita igualmente se brinden las correspondientes explicaciones y argumentos sobre las
presuntas inconsistencias encontradas por la supervision, con el fin de plantear las acciones que
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permitan registrar los datos que cuenten con la justificacion pertinente para su posterior cargue en
un periodo extemporaneo de acuerdo con los procesos internos de la SDIS.

Para finalizar, se solicita al asociado indicar cuales son las acciones de mejora a implementar,
para que estas situaciones no se vuelvan a presentar, de manera que permita la eficiente
prestacion del servicio.

El detalle de las diferencias encontradas se encuentra documentado en:

1. Formato seguimiento mensual a la asistencia jardines infantiles sociales y cofinanciados,
Codigo FOR-PSS-92, Version: 1. Fecha de memorando: Memo 12024017078-24/06/2024.
Documento que fue diligenciado y aportado por el asociado, para el informe del mes de junio de
2025.

2. Formato registro diario de asistencia Jardines Infantiles. Codigo. FORPSS-160. Version. 3.
Fecha de memorando: Memo12024017078- 24/06/2024. Documento que fue diligenciado y
aportado por el asociado, para el mes de junio de 2025.

3. Archivo Excel con el recuento de las inconsistencias encontradas por la supervision respecto
de lo reportado por el Asociado en el sistema SIRBE, para el mes de junio de 2025. Elaborado y
aportado por el supervisor en Anexo 1.”

En atencién a lo anterior, el Asociado presentd respuesta ante la Subdireccion para la Infancia
por medio de correo electronico del 11 de agosto de 2025, en el cual se manifesto lo siguiente:

“En relacion con el art.86 de la ley 1474 de 2011 y el derecho a la defensa y/o
contradiccion, que me asiste; me permito informar con relacién a los hechos o razones
que fundamentan el requerimiento:

De acuerdo con las razones que fundamentan el requerimiento me permito aclarar que, al
realizar la revision se reportan las diferencias encontradas:
En la verificaciéon de los meses de mayo y junio, se informa que en las inconsistencias:
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Mayo:
3 TIPO (Todas) -

E’%g Operador ~ Observacion ~ Cuenta de No. DOCUMENTO ID
ﬁgg =JI CC MARIA CANO ERROR DE DOCUMENTO 12
§§8 Mayor Cantidad registros Planillas-SIRBE 69
§§§ Mayor cantidad Registros SIRBE- Planillas 1
§§§ Total general 82

gi %é%% Junio:

| EE8 Operador |~ Observacién _ v Cuenta de No. DOCUMENTO ID

=/CASTILLO SAN LUt Mayor Cantidad registros Planillas-SIRBE 78
Mayor cantidad Registros SIRBE- Planillas 3
e : -
Total general 88

Los siguientes nifios presentan error de documento:

Operador Bnver B MEs B no. B2 NOMBRES Y APELLIDOS B2 No. DocuMENTO ID S
JICC MARIA CANO JARDIN B MAYO 297 AIVERLYN CAMILA RONDON MORENO  CD584070

JICC MARIA CANO JARDIN B MAYO 294 EMMANUEL LOPEZ CALLE 1025677734
JICC MARIACANO JARDIN B MAYO 290 LIAM ANDRES CARILLO CAPERA 1024610474
JI CC MARIA CANO JARDIN A MAYO 274 JERONIMO CANTILLO POLO 1221986732
JICC MARIACANO PREJARDIN 1 MAYO - 271 ANTONELLAWILCHESRODRIGUEZ 1243762226
JICC MARIACANO PREJARDIN 1 MAYO 270 LIA VICTORIA VALDERRAMA MEJIA 7 1029155314
JICC MARIACANO PRE JARDIN 1 MAYO 267 KEVIN RONALD SANCHEZ CHARCAS 1023422007
JICC MARIACANO PRE JARDIN 1 MAYO 245 JERONIMO ALVAREZ PAEZ 1023421489
JICC MARIACANO PARVULOS1 MAYO 233 ALEXIS JERONIMO LEYVA LEYTON 1024615121
JICC MARIACANO PARVULOS1 MAYO 232 ALLYSON DAHIAN HUESO ROMERO 1024615208
JICC MARIACANO PARVULOS1 MAYO : 227 SERGIO ANDRES DUCUARA GUZMAN 1105063732
JICC MARIACANO PARVULOS1 MAYO 226 AURORA LUCIA DELGADO DUARTE 1242691918

No obstante, en la verificacion se evidencian los documentos de identificaciéon (Anexo 1)
acordes en el listado como en la plataforma SIRBE WEB. Se adjuntan como evidencia copias
de los registros de identificacion.

Frente al registro de Emmanuel Lépez Calle del nivel Jardin B y Aurora Lucia Delgado Duarte
del nivel de Parvulos, si se evidencié error en el registro civil toda vez que el nimero indicado
es:

Emmanuel Lépez Calle RC 1025677734

Aurora Lucia Delgado Duarte RC 1242691918.

JARDIN B MAYO 294 EMMANUEL LOPEZ CALLE 1025677734
PARVULOS1 MAYO 226 AURORA LUCIA DELGADO DUARTE 1242691918

Frente a esta novedad se evidencié que por error humano en nuestras planillas de asistencia
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estos dos numeros de documento se encontraban digitados erréneamente

Se realiz6 el cambio del registro diario de asistencia del nivel de Parvulos y Jardin B
corrigiendo los documentos.

ERROR EN EL CARGUE DE ASISTENCIAS MAYO Y JUNIO

Se verifica la informacién relacionada y se evidencia que los dias 28 de mayo y 04 de junio no
se reqistro la asistencia en la plataforma SIRBE WEB. Sin embargo, los nifios si asistieron en
esos dos dias como se puede evidenciar en los formatos de asistencia y metafisica. (Anexo
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2). Reiteramos que en nuestra unidad operativa realizamos el cargue de asistencia
diariamente y que, por motivos de error en el aplicativo, estos dos dias no se encuentran
cargados, por tal motivo, realizaremos la verificaciéon de cada asistencia un dia posterior al
cargue con el propdésito de no reincidir en los mismos errores.

Mayor cantidad registro planillas-SIRBE
Parvulos:

- Angel Santiago Basto Avila RC 1024613767
- Jhon Esteban Gil Valbuena RC 1023423429

Jardin:
- Santiago Cabadia RC 1023419955
- Emmanuel Lopez RC 1025577734

Por error de digitacién humana en plataforma SIRBE se registré6 como no asistencia el 27 de
junio del 2025, no obstante, los nifios asistieron.

Mayor cantidad Registros SIRBE- Planillas
No asistieron:

- Dylan Joel Castellanos Rojas RC 1023421015
- Lia Victoria Valderrama Mejia RC 1029155314
- Antonella Wilches Rodriguez RC 1243762226

Se indica diferencia de -3 registros de asistencia frente a SIRBE. Por error humano se realiz
el cargue de estos nifios, siendo que no asistieron. Esto se evidencia en las asistencias del
mes de junio.

ACCIONES DE MEJORA

Para no volver a incurrir en estas falencias la responsable del servicio Maria Eugenia Portela
Montealegre se retine con el auxiliar administrativo Jonathan Triana para socializar sobre el
cargue de la asistencia de los nifios y nifias a la plataforma SIRBE, para lo cual se llega a un
acuerdo para el dia posterior al cargue en las horas de la mafiana se realizara una verificacion
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para constatar la calidad del dato.

Agradezco amablemente la colaboracién para realizar la toma de asistencia de los nifios y
nifias del jardin infantil los dias 28 de mayo y 04 de junio ya que los nifios si asistieron, razén
por la cual nos encontramos con gran preocupacion ya que el pago de alimentos de dichos
dias sera retenido hasta que se subsane las inconsistencias.

De la misma manera realizaremos sensibilizaciones con el personal docente sobre el
adecuado diligenciamiento y revisién de los datos contenidos en las listas de asistencias,
agradecemos su atencién y nos encontramos prestos para realizar toda accién necesaria
para el mejoramiento de nuestros procesos.”

Por otra parte, en la verificacion realizada por la supervision respecto al cumplimiento de los
compromisos adquiridos en el componente de Liderazgo y Gestion Integral, relacionados con
el registro de asistencias de las nifias y los nifios en los formatos de registro diario de
asistencia (listados fisicos) y en el sistema misional SIRBE- Modulo asistencia, se
identificaron las siguientes novedades de manera mensual:

MES INCONSISTENCIAS SOPORTE
MAYO 83 Acta de 05.08.2025
JUNIO 85 Acta de 05.08.2025
JULIO 123 Acta de 05.08.2025

AGOSTO 4 Acta de 05.09.2025
SEPTIEMBRE 0 Acta de 06.10.2025
OCTUBRE 0 Acta de 05.11.2025
NOVIEMBRE 2 Acta de 05.12.2025
DICIEMBRE 0 Acta de 05.12.2025

Fuente: Construccion Equipo de Apoyo a la Supervision- Componente Técnico - 27/01/2026

Es decir, que las acciones implementadas por el asociado se consideran efectivas toda vez
que se evidencié disminucion de inconsistencias en los meses posteriores al requerimiento,
llegando al estado ideal de cero inconsistencias entre la informacion registrada en los formatos
de registro diario de asistencia (listados fisicos) y el reporte generado por la Direccién de
Analisis y Disefio Estratégico - DADE, que recopila la informacion cargada por el asociado en
relacién con las asistencias o inasistencias de los participantes.

Teniendo en cuenta las manifestaciones y soportes presentados por el asociado en su
respuesta allegada mediante correo electronico del 11 de agosto de 2025 y la verificacion
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realizada por la supervisién para los meses de junio a diciembre de 2025, se considera que
subsano el motivo objeto del requerimiento.

En consecuencia, la supervisién del convenio de asociacién procede a dar cierre al
requerimiento S2025135449 del 03 de agosto de 2025, con base en los documentos antes
mencionados, los cuales obran en el expediente digital del requerimiento y formaran parte del
expediente contractual de la plataforma SECOP ||
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Cordialmente,

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de
2012.

ADRIANA GONZALEZ GOMEZ
Subdirectora para la Infancia
Supervisora del Convenio de Asociacion No. 8426 de 2025.

Elaboré: Erika Natalia Ramirez Rodriguez — Contratista apoyo a la supervision componente Técnico COFIS-SDIS.
Revisé: Karen Johana Forero Espejo — Contratista apoyo a la supervisién componente Técnico COFIS-SDIS.
Reviso: Angela Rocio Quifiones Toledo — Contratista apoyo a la supervision componente Juridico COFIS-SDIS.
Revisé: Yuly Marcela Riafio — Contratista apoyo a la supervision componente Técnico COFIS-SDIS.

Revisé: Ana Victoria Lugo Gémez — Contratista Subdireccion para la Infancia.

Las firmas autorizadas estan definidas en los Decretos 607 de 2007, Decreto 445 de 2014, Decreto
587 de 2017, Decreto 459 de 2021 y Decreto 113 de 2023.
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Yuly Marcela Rlafio Rivera
1032406854

yriano@sdis.gov.co

Contratista

Secretaria Distrital de Integracién Social

Revision: Angela Rocio Quifiones Toledo

52352119

aquinonest@sdis.gov.co
SUBDIRECCION DE INFANCIA
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Revisién: Karen Johana Forero Espejo

ey YO¥TO 7 &+

QREN JOHANA FORERO ESPEJO
30594728

kforero@sdis.gov.co
Contratista-Apoyo Supervision

SDIS

Elaboracién: Erika Natalia Ramirez Rodriguez

r14e 7

(;?{Ramirez
1015452032
eramirezr@sdis.gov.co

Apoyo supervicion
Secretaria de Integracién Social
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52706511

agonzalezgl@sdis.gov.co

Subdirectora para la Infancia

Secretaria Distrital de Integracion Social

Revisién: Ana Victoria Lugo Gémez

34322798
alugo@sdis.gov.co
Contratista

Subdireccion para la Infancia




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS
S2026100570

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260520-144310-b6ab81-35897006 Creacion: 2026-05-20 14:43:10

Escanee el cédigo
para verificacion

- Pagina 9 de 9

Estado: Finalizado Finalizacion: 2026-05-20 17:52:24

Acuerdo: 20260520-144310-b6ab81-35897006

Firmado Electronicamente con AZSign

_ i
s Erika Ramirez Env.: 2026-05-20 14:43:15
» eramirezr@sdis.gov.co Lec.: 2026-05-20 15:40:12
Elaboracion . Aprobado Res.: 2026-05-20 15:40:21
Apoyo supervicion IP Res.: 181.59.243.142
Secretaria de Integracion Social Canal: Email
KAREN JOHANA FORERO ESPEJO Env.: 2026-05-20 15:40:21
L kforero@sdis.gov.co Lec.: 2026-05-20 15:45:35
Revision Contratista-Apoyo Supervision Aprobado Res.: 2026-05-20 15:45:43
IP Res.: 191.111.30.40
SDIs Canal: Email
ANGELA ROCIO QUINONES TOLEDO Env.: 2026-05-20 15:45:43
SUBDIRECCION DE INFANCIA P R't:—)s - 186.113.93 204
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL Canal: Email
Yuly Marcela Rlafio Rivera Env.: 2026-05-20 16:57:04
yriano@sdis.gov.co Lec.: 2026-05-20 16:58:54
Revision Contrafista Aprobado Res.: 2026-05-20 16:58:59
. o . IP Res.: 181.71.30.122
Secretaria Distrital de Integracion Social Canal: Email
ANA VICTORIA LUGO GOMEZ Env.: 2026-05-20 16:58:59
alugo@sdis.gov.co Lec.: 2026-05-20 17:30:30
Revision Contratista Aprobado Res.: 2026-05-20 17:30:35
. L . IP Res.: 201.244.240.124
Subdireccion para la Infancia Canal: Email
Adriana Gonzéalez Gomez Env.: 2026-05-20 17:30:36
] agonzalezgl@sdis.gov.co Lec.: 2026-05-20 17:52:14
Firma . : Aprobado Res.: 2026-05-20 17:52:24
Subdirectora para la Infancia IP Res.- 181.225.71.228
Secretaria Distrital de Integracién Social Canal- "AZSig.n o




		2026-05-20T22:52:31+0000
	Analítica S.A.S
	AZSign
	Firma - Finalización de flujo de firma electrónica




